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REF: ASZF_RS_2023_06_23_\1
ERVENYES: 2023. junius 23. - visszavonasig

Altalanos szerzddési feltételek

Mashova nem sorolt egyéb specialis célt berendezések (célgépek, robotcellak) gyartasara, valamint

kapcsolddo szolgaltatasok nydjtaséara

1. Altalanos rendelkezések

1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban:
ASZF) a Robot-Service Korlatolt Feleldsséqti Tarsasag (1165
Budapest Margit u. 114. 44/3. ép., cégjegyzékszam: 01-09-
358183, a tovabbiakban: Tarsasag) altal mashova nem sorolt
eqyeb specidlis céli berendezések (a tovabbiakban:
célgépek) gyartasi tevékenysége korében  kiadott
valamennyi drajanlatanak (a tovabbiakban: Arajanlat), illetve
valamennyi  megrendeldvel (a  tovabbiakban:  Vevd)
kotott/kotendd valamennyi szerzddésének (a tovabbiakban:
Szerzddsés) részletes feltételeit tartalmazzak, az Arajanlatok
és Szerz6dések kizarolag jelen ASZF rendelkezéseivel egyiitt
érvényesek és hatalyosak. Jelen ASZF a Vevd altal a Tarsasag
reszére kiadott kesziilekre, célgépre, robotcellara és
kapcsolddo szolgaltatasra (a tovabbiakban egyiittesen
Berendezés) vonatkozd valamennyi megrendelés (a
tovabbiakban Megrendelés) tekintetében kizarélagosan
iranyado.

1.2. A Térsasag hatérozottan rogziti, hogy a Vevd esetleges
altalanos szerzddési feltételei a Tarsasag viszonylataban

nem hatalyosak, tovabba, a Tarsasag altal kiadott Arajanlatra

beérkezett vev6i Megrendelés elfogadasa  és/vagy
visszaigazolasa a Tarsasag altal semmilyen formaban nem
jelenti a Vevd altalanos szerzddési feltételeinek elfogadasat.
Ajelen ASZF-t6l torténd eltérés kizarolag irasban, mindkét fél
altali cégszerd alairassal ellatva érvényes és hatalyos.

1.3. Vevd a Megrendeles elkildésével kifejezetten tudomasul
veszi és elfogadja Tarsasag mindenkor aktualis ASZF-jének
rendelkezéseit.

Kdzponti e-mail cimek:

Ajénlatkérés: info@robot-service.hu
Megrendelés: megrendeles@robot-service.hu

Teljesitési igazolasok: megrendeles@robot-service.hu

Szamlazas: szamla@robot-service.hu

Garancia/karbantartasi igény: termektamogatas@robot-service.hu

2. Arajanlat, ajanlati kotottség, megrendelés-visszaigazolas,
szerzGdéskotés

2.1. A Térsasaqot az Arajanlatban szerepl6 arak és hataridtk
vonatkozasaban ajanlati kdtdttséq az Arajanlatban rgzitett
id6tartamban és feltételek mellett terheli. Az ajanlati
kotottseq ideje az Arajanlat kizlésével veszi kezdetét. A
vasarolt tételek vonatkozasdban a beszallitok altali

valtoztatds esetére a Tarsasagnak ajanlati kotottsége
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nincsen. Amennyiben az (Arjajanlat INFORMATIV, abban az
estben a Tarsasag az ajanlatra rendelést nem tud befogadni.
INFORMATIV ajénlat a felek kdzditt tovabbi egyeztetést,
pontositast igényel, ami alapjan Tarsasag NORMAL statuszu
ajanlatot kild, amelyre a Tarsasdg a megrendelést be tudja
fogadni. Ajanlati kitdttség csak NORMAL statuszu ajanlat
esetén jon létre.

2.2. A Vevd a részére megkiilddtt Arajanlat alapjan a
Berendezést a cégszerlien alairt irasbeli Megrendeléssel
jogosult megrendelni az Arajanlatban (ennek hianyaban az

ASZF-ben) meghatarozott ajanlati kitottség idtartamanak

lejartaig. A megrendelést a Tarsasag a megrendeles@robot-
service.nu cimen tudja befogadni. Amennyiben Vevd az
ajanlati kotottség id6tartamanak lejartat kovetden juttatja el
a cegszertien alairt, irasbeli Megrendelést a Tarsasagnak,
Tarsasag mentesil a 2.1. pont szerinti ajanlati kotottsege
aldl.

2.3. A felek kozotti Szerz6dés a Megrendelés Tarsasag altali
rasbeli visszaigazolasaval (a tovabbiakban: Visszaigazolas)
jon letre.

Az ajanlati kotottség idGtartaman belll kézhez vett, és az
Arajanlattal  mindenben  megegyezd  Megrendelés
Visszaigazoldsa a Megrendelés szerinti  feltételeket
tartalmazza.

Az ajanlati kotottseg iddtartaman bellil kézhez vett, de az
Arajénlattol  barmely feltételben eltéré  Megrendelés

Visszaigazoldsa a Tarsasag mérlegelése szerint, vagy a

Altalanos szerzddési feltételek

Megrendelés, vagy az Arajanlat szerinti feltételeket

tartalmazza.

Az ajénlati kotottseq idGtartaman kivil kézhez vett barmely
Megrendelés visszaigazolasa a Tarsasag mérlegelése
szerinti feltételeket tartalmazza.

2.4. Tarsasag fenntartia annak jogat, hogy Arajanlata
miszaki és Uzletpolitikai okokbol eltérjen a Vevd Altal
megadott specifikaciotol. Tarsasag kifejezetten rogziti, hogy
Arajanlata kizérélag az abban szerepld kondicickkal és
miszaki tartalommal érvényes.

2.5. Az érajanlat kidolgoz&sahoz sziikséges adatszolgaltatas
a Vevd kotelezettsége, azaz minden olyan informacio,
miszaki specifikacio, informacio, adat stb., amely az ajanlat
kidolgozasanak feltétele (tovabbiakban: adat). Az arajanlatot
a Tarsasag a kapott adatok ismeretében kesziti el.
Amennyiben a kiadott ajanlat utan a Vevd részérdl az
adatokban valtozas torténik, Ugy a Tarsasag nem koteles a
megrendelést befogadni.

2.6. Az arajanlat mellékletei, képek, abrak, kapcsolasok,
miszaki specifikaciok, paraméterek stb. altalaban a
tajekoztatas céljabol informativ jellegliek. Az arajanlatban a
kidolgozott koncepciok, mliszaki megoldasok a Tarsasag
szellemi tulajdonat képezik. Harmadik félnek a Tarsasag
irasos beleegyezése nélkiil nem adhato ki.

2.1. ATarsasag visszautasithatja a megrendelés befogadasat
amennyiben:

- A Vevd korabban (eldzd projektben) nem teljesitette

atvételre vagy az ellenértékere vonatkozo kotelezettségeit,
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- vagy egyéb modon megsértette az egyedi vagy Altalanos
SzerzGdeési Feltételeket.
- Fizetési késedelem all fenn a Tarsasaggal szemben
- AVev6 nem az arajanlatban szerepl6 feltételek szerint adja
le megrendelését
2.8 Eltéré irasbeli megallapodas hianyaban a Térsasag
reszérdl a géphez biztositott dokumentaciok a kovetkezok:

o Haszndlati utasitas

e  Pneumatikus terv

o  Elektromos terv

o Osszeallitasi rajzok

o Karbantartasi utasitas

o Kopdalkatrész lista

o  Kereskedelmi tétel lista

e CE nyilatkozat

o Tervezdi, -kivitelez6i nyilatkozat
A géphez biztonsagtechnikai kockazatertékelést, FMEA-t és
egyéb dokumentaciot csak kilon &r ellenében tud a
Tarsasag biztositani.
2.9 Eltérd irasbeli megallapodas hianyaban az elkésziilt
tervet, gépet, szolgaltatdst a Tarsasdg marketing
anyagaiban  felhasznalhatia és a  berendezésen
rekldmanyagokat elhelyezhet.
3. SzerzGdéses &r
31 A szerzédéses ar pénzneme az Arajanlatban kerdll

meghatarozasra (altalaban EUR vagy HUF).

Altalanos szerzddési feltételek

3.2. A szerz6déses ar nem tartalmazza az AFA-t, tovabba a

Szerzddés targyat terhel§ jelenleg vagy jovében hatalyos
egyeb adokat és jarulékokat.

3.3. Eltérg irasbeli megallapodas hianyaban a Szerzédés
targyanak kézbesitése EXW (INCOTERMS 2010) paritason
torténik.

3.4. Eltérd irasbeli megallapodas hidnyaban, a szerzddéses
ar nem tartalmazza: a csatlakozasi pontok kialakitasat, a
munkaveédelmi és érintésvédelmi vizsgalatot, az egyéb nem
tisztazott meéréseket, szolgaltatasokat, a kopo- és
potalkatrészeket, 24 oras telefonos szolgaltatast, valamint a
végatvételt kovetd termeléskovetést/felligyeletet.

3.5 Eltérd irasbeli megéllapodas hianyaban, a szerzddéses ar
nem tartalmazza a gép tavoli elérését (VPN), azonban errdl a
megrendel6nek sajat koltségén kdtelezd gondoskodnia.

4. Fizetési feltételek

4], A fizetési kotelezettség teljesitése az Arajanlatban
megadott fizetési ltemezés szerint esedékes.

AVevd valamennyi kifizetést tutalassal kételes teljesiteni az
eldlegbekérén / részszamlan / szamlan  megjelolt
bankszamlaszamra, az ott feltiintetett fizetési hatariddvel.
Eldleg megfizetése a Megrendelést kdvetden, eldlegbekérd
alapjan torténik. Az eléleg megfizetését kovetden Tarsasag
eldlegszamlat allit ki a megfizetett 6sszegrdl.

4.2. Fizetési kotelezettséq el6teljesitése esetén a VevGt nem
illeti meg arengedmény (skontd).

4.3. A szamlazas alapjat képezo teljesités datuma:
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- el6legfizetés esetén: az eldleg beérkezés napja, alapja a

Tarsasag altal kiallitott ellegbekérd.

- beszallitas esetén: a szdllitasi cimre (paritasi pozicioba)
érkezés napja, alapja a Tarsasag altal kibocsatott és a Vev
vagy meghatalmazottja altal alairt szallitolevél.

- minden egyéb esetben: a Vevd vagy meghatalmazottja altal
alairt teljesitési igazolas, mely elektronikus formaban is
elfogadott (e-mail).

44 A Tarsasdg a Berendezes &rdnak maradéktalan
kifizetéséig a Berendezeés feletti tulajdonjogat fenntartja.
Vevd koteles a tulajdonjog-fenntartassal  érintett
Berendezés(eke)t nyilvantartasaiban elkiilonitve kimutatni,
illetve felirattal/megjeldléssel egyértelmden jelezni, hogy
azokon a Tarsasag a tulajdonjogat fenntartotta, tovabba
koteles a Tarsasag szamdra hozzaférést, a vételar
szerzGdésellenes meg nem fizetése esetén pedig
birtokbavételt is biztositani. A tulajdonjog-fenntartassal
érintett Berendezés(eke)t Vevé a sajat koltségére és
veszelyere, de a Tarsasag javara tartja birtokaban, tarolja és
Orzi, valamint koteles azok megfeleld biztositasi fedezetérdl
gondoskodni.

A tulajdonjog-fenntartas ténye nem kerlil bejegyzésre a
hitelbiztositéki nyilvantartasba, azonban a teljes vételar
megfizetéseig Vevd a tulajdonjog-fenntartassal érintett
Berendezéseket nem zalogosithatja el, illetve mas modon
biztositékul nem kotheti le, nem terhelheti meg, nem
idegenitheti el, harmadik személynek nem adhatja

hasznalatba.

Altalanos szerzddési feltételek

A Vevd koteles haladéktalanul irasban téjekoztatni a
Tarsasagot, ha a Berendezés(eket lefoglaljak, vagy
harmadik szemely részérdl barmilyen beavatkozas torténik.
Ebben az esetben a vételdr még ki nem fizetett része
azonnal esedékessé valik. Amennyiben a Vev§ az igy
esedékessé valt fizetesi kitelezettségének késedelem nélkil
nem tesz eleget, koteles a fizetési kotelezettség teljesitésere
haladeéktalanul megfeleld biztositékot adni.

Fenti kitelezettségek elmulasztasabal eredd karokert Vevd
felel a Tarsasag iranyaban.

45. Vev6 a szamlaval kapcsolatos barmely kifogasat
késedelem nélkiil, de legkésébb a szamla kézhezvételét
kovetd b munkanapon bell jelentheti be, annak érdekeben,
hogy a szoban forgd szamla - Tarsasag altal - id6ben
kijavitasra vagy Ujra kidllitasra kerGlhessen. A szamla
adminisztrativ, vagy formai hibaja nem szolgalhat a fizetés
visszautasitasanak alapjaul.

Vita esetén kizarolag a vitaval érintett teljesitést tartalmazo
részszamla aranyos részének kifizetése tarthato vissza Vev(
altal. A vita rendezéset kdvetden a visszatartott aranyos rész
azonnal esedékessé valik.

Tarsasag és Vevd kizarolag a masik fél eldzetes irasbeli
jovahagyasa alapjan jogosult arra, hogy kdvetelését a masik
fél vele szemben fennallg kovetelésebe beszamitsa.

46. Amennyiben a Vevd fizetési kételezettségének
hataridében nem tesz eleget, vagy barmely egyéb, a
Téarsasaggal szemben fennalld kotelezettségét megszegi,

Térsasag - anélkiil, hogy ezért felelésseq terhelné - jogosult
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azonnali hatallyal felfliggeszteni barmely ezen Vevhoz
kapcsolddd Berendezes tervezését, gyartasat, szallitasat,
beépitéset és Uzembe helyezéseét. A Tarsasag koteles
ésszer pothataridd tlizésével irasban felszolitani Vevét a
szerzddesszegesenek orvoslasdra. Amennyiben Vevg a
Tarsasag altal tdzott ésszerli pothataridd elteltével is
elmulasztja fizetési kotelezettseégének vagy barmely egyeb,
a Tarsasaggal szemben fennalle kotelezettségének
teljesitését, a Tarsasag a Szerzddést azonnali hatallyal
felmondhatja és a tulajdonjog-fenntartassal eérintett
Berendezés(ek)et visszaszallithatja, tovabba Vevd koteles a
késedelem vagy nemteljesités eredményeképpen a
Tarsasagnal felmerlilt igazolt tobbletkdltségeket a
Tarsasagnak maradéktalanul megfizetni.

4.7. A Vev( fizetéskeéptelensége eseten Tarsasag felel6sség
nélkil, valasztasa szerint jogosult elallni a Szerzddéstdl vagy
azonnali hatallyal felmondani azt, felfliggeszteni, kesleltetni,
vagy akar részben, akar egészben megtagadni a teljesitést
mindaddig, amig a vételdr teljes 6sszege kiegyenlitésre nem
kerlt.

VevG hozzajarul, hogy fizet6képességét a Tarsasag
folyamatosan vizsgalja. Amennyiben a Térsasag Ugy itéli
meg, hogy a VevG anyagi helyzete a szerzddés szerinti
fizetést kesleltetheti vagy veszélyeztetheti, Vevd koteles a
fizet6képességet hitelt érdeml6 modon igazolni vagy a
teljesitésre megfeleld biztositékat adni. Ennek elmulasztasa
esetén a Tarsasag jogosult a jelen pontban foglalt

intézkedések megtételére.

Altalanos szerzddési feltételek

4.8. Tarsasaq az altala végzett gyartashoz sziikség esetén

kiegészité technologiai dokumentaciot, befogd- és/vagy
egyeb segédkesziléket keszit, keszithet. A gyartashoz
szilkséges szerszamok, Tarsasaq altal készitett technoldgiai
dokumentacick, befogok és egyéb segédkesziilékek nem
keriilnek a Vev6 tulajdonaba. Ezen segédanyagok
tulajdonjogat a Tarsasag fenntartja. Ez alol kivételt képez, ha
az Arajanlatban a segédanyagok tulajdonjoganak atruhazasa
hatarozottan kikGtésre keril. Jelen tulajdonjog-fenntartas
érvényes és hatalyos abban az esetben is, ha az Arajanlat
egyszeri gyartasha viteli koltséget tartalmaz. Az egyszeri
gyartasha viteli koltség Vevé altali megfizetésével a
Térsasag arra véllal kdtelezettséget, hogy az igy megfizetett
segédanyagokat (technologiai dokumentaciok, hegesztési
befogok, egyéb segédkésziilékek) mindaddig folyamatosan
karbantartva megdrzi, amig az adott Berendezesre
folyamatosan Megrendelés érkezik. Ezen iddtartam alatt
plusz kdltseg nem terheli a Vev(t. Tarsasag fenntartja a
jogot, hogy az utolsa rendeléstdl szamitott egy év elteltével a
technologiai  dokumentaciot, befogo- és/vagy egyéb
segedkesziléket selejtezze.

b. Teljesités, szallitasi feltételek

5.1 A szallitasi hataridét a Tarsasag Arajanlata vagy a
Tarsasag  altal  kildott — megrendelés-visszaigazolas
tartalmazza. A széllitdsi hatarid§ iddtartamban kifejezett,
melynek kezdete az alabbi feltételek egyiittes teljestilesének
id6pontja:

- a Megrendelés beérkezett,
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- a Vevd minden szilkséges dokumentaciot, engedelyt és
jovahagyast a Tarsasagnak atadott,

- a Vevd minden mintadarabot, eszkozt, segédanyagot,
technoldgiat megfeleld mennyiségben és mindségben, az
elore meghatarozott id6ben a Térsasdg rendelkezésere
bocséjtotta.

- a Vevd fizetesi és egyeb kotelezettségeit teljesitette.
Barmely feltétel nem teljesiilése esetén a szallitasi hataridd
a Vevd késedelmével automatikusan meghosszabbodik.
Tarsasag fenntartja a jogot az ar és a szallitasi hataridd
madositasara, a tervezés és a gyartas soran felmer(lg vevdi
modositasok, a Vevd altal rendelkezésre bocsatott
informaciok, valamint a Vevd altal kijeldlt beszallitok
teljesitésének fiiggvényében.

52. A miszaki &tadas-atvételi eljards Berendezés-
specifikusan tobb lépcsdben zajlik (pl. gyartahelyi eldatvétel,
helyszini felélesztés, izembe helyezés, gyartasba adas),
melyek részletes leirasat az Arajanlat tartalmazza.
Amennyiben az Arajanlat nem tartalmaz erre vonatkozo
rendelkezést, akkor a mliszaki atadas-atvételi eljaras a Veve
altal kiadott specifikacio (melynek kibocsatasi datuma
korabbi, mint az Arajanlat) szerint térténik. Amennyiben az
Arajanlat és a Vev§ altal kiadott specifikacio kizott eltérés
van, az Arajanlat tartalma az iranyads. Vevé vallalja, hogy a
Berendezés beallitdsahoz, eld-, és végatvételhez sziikséges
munkadarabokat sajat koltségere es megfelel6 id6ben
szolgaltatja, és biztositja annak az el6zetes Kiirashan

szerepld specifikacio szerinti tulajdonsagait, tlresét. Az

Altalanos szerzddési feltételek

atvételek soran a Vevnél felmertilt koltsegeket a Tarsasag

nem teriti meg - kiilonds tekintettel, de nem kizarolagosan a
munkadarabra, a Vevg részérl a végatvételkor jelen lévik
munkaidejére, illetve utazas és szallas koltségeire.

A veégatvételt kdvetGen a Berendezéssel kapcsolatos tovabbi
kijavitando hiba vagy hianypont felvételére nincs lehetdség.
Vevd vallalja, hogy az Gsszeszereles, illetve Gizembe helyezés
megkezdése el6tt, az azok megkezdéséhez sziikséges
alapanyagokat és eszkozOket az Osszeszerelés, illetve
lizembe helyezés helyszinén sajat koltségére hozzaférhetdvé
teszi, tovabba minden sziikséges elGkészité munkalatot
megtesz, hogy az Gsszeszerelés, illetve lizembe helyezés a
megallapodas szerint megkezdGdhessen és zavartalanul
folyhasson.

Amennyiben az Gsszeszerelés vagy dzembe helyezés a
Térsasag 6nhibajan kivili okok miatt tdrténik késedelmesen,
akkor Veve koteles viselni a Tarsasagnal a késedelem miatt
kozvetve vagy kozvetlendl felmerlilt dsszes igazolt kart,
koltséget és kiadast.

Ha a Vevd a jelen ASZF, illetve a Szerzédés szerinti barmely
kotelezettségét megszeqi, Tarsasag érvényesitheti igazolt
karat és a szerzddésszegéshdl eredd egyeb jogait.

5.3. Amennyiben a Berendezés rész/veg-atvétele a Vevinek
felrohatd okbol legkésdbb az elbre egyeztetett részatvételi
id6pont / szallitast koveté 2 héten bellil nem torténik meg,
Térsasag jogosultta valik a vegszamla benyujtasara.

b.4. A Vev6 nem jogosult a Berendezés atvételét kisebb

hibakra hivatkozva megtagadni. Kisebb hibanak min6siil az
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olyan hiba, amely a Berendezés rendeltetésszerl(]
hasznalatat lenyeges mértékben nem befolyasolja és annak
funkcionalitasat, makodéset, karbantartasat, fejlesztését
nem érinti. Tarsasag ebben az esetben is jogosultta valik a
végszamla benyljtasara azzal, hogy a hibajegyzekben
rogzitett hianyossagokat a megallapodott hataridére meg
kell szlintetnie.

h.5. Ameddig a Berendezés végatvétele nem torténik meg, a
Tarsasagjogosult a Berendezésen barmikor munkat végezni,
a Berendezés miikodéset a munka ideje alatt felfliggeszteni,
megszakitani, a Berendezés paramétereit tetszélegesen
modositani, még abban az esetben is, ha ezzel Vevdt a
Berendezéssel torténd tényleges termelésében akadalyozza.
h.6. Tarsasag alvallalkozo(k) igénybevételére jogosult. Az
igénybe vett alvallalkozd(k) tevékenységéért Vevével
szemben a Tarsasag felel.

b7. A karveszely a Vevire akkor szall at, amikor a
Berendezés a Tarsasag a Vevd részére kézbesitésre kerdilt az
alkalmazandd INCOTERMS szabalyok alapjan. A karveszély a
Vevdre atszall tovabbd akkor is, ha a Berendezés keézbesitése
a VevGnek felrohato okbol késedelmesen tdrténik, vagy ha a
Vevd alapos ok vagy mindségi hiba megjeldlése nelkil
tagadta meg a Berendezés atvételét.

5.8. Amennyiben a Berendezés Vevd altal kijeldlt helyre
torténd fuvarozasa a Tarsasaq feladata, Tarsasag kizarolag
a VevG kilon irasbeli kérésere és koltségére biztositja a

Berendezést a szokasos fuvarozasi karok ellen.

Altalanos szerzddési feltételek

59. Tarsasag kizarja felel6sségét a Berendezés olyan

hibajaért vagy hianyossagaért, melyek azért kivetkeztek be,
mert a Vev6 nem bocsatott Tarsasdg rendelkezésere
elegendd technikai informaciot és/vagy az eredeti
anyagminta/mintadarab nem volt megfelel6. A Vevd felel
tovabba azért, hogy az altala megrendelt Berendezés
rendeltetési céljanak megfelel és alkalmas az altala adott
dokumentaciehan meghatarozott cél betdltésere.

5.10. Amennyiben a Vev( kérésere a Berendezés széllitasa
tobb mint egy honappal annak készre jelentését kdvetden
torténik, a Tarsasag jogosult tarolasi dijat felszamolni
minden tovabbi megkezdett hdnapra.

b.1. Eltérd irasbeli megallapodas hianyaban, a Vevd kételes
sajat  koltségére és megfeleld iddben biztositani a
kovetkez6ket:

- a Berendezés lerakodasahoz és mozgatasahoz sziikséges
emelGgépeket és a hozzajuk kapcsolddd szakszemelyzetet,
- viz- és energiaszolgaltatast a felhasznalasi ponton,
ideértve a csatlakozasokat, a f(itést, és a vilagitast,

- megfelel6 méretd szaraz és zarhatd helyiségeket a
Tarsasag altal elvégzendd feladatok (pl. Gsszeszerelgs,
lizembe helyezés stb.) helyszinét képezé munkateriileten,
melyek alkalmasak a Berendezés(ek) alkatrészeinek, a
miszerek, alapanyagok, szerszamok stb. tarolasara,

- mlhelyeket, pihené helyiségeket és vizesblokkokat az
osszeszerelést vegz6 személyzet részére, melyek a specialis

korlilmenyeknek megfelelnek,
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- a szlikséges véddruhazatot és véddeszkozoket, melyek

megfelelnek a specialis helyszin specidlis kbvetelményeinek.
Miel6tt az lizembe helyezési munkalatok megkezdddnenek,
a Vev( koteles 6nként minden rejtetten vezetett elektromos,
gaz- és vizvezetekekrdl vagy egyéb hasonlg berendezésekrdl
rendelkezésre allo informaciot, adatot hozzaférhetdvé tenni,
amennyiben ez a munkavégzes szempantjabol relevans.

A Vev6 koteles biztositani tovabba, hogy az dsszeszerelés,
illetve Gzembe helyezés helyszine és az ahhoz vezetd utak
egyenletesek és akadalytalanok legyenek.

A Vevé koteles tovabba minden olyan intézkedes
megtételére, mellyel megveédheti mind a sajat, mind a
Térsasag, valamint az Gsszeszereld szemelyzet tulajdonat.
Amennyiben az Gsszeszerelés vagy dzembe helyezés a
Tarsasag hibdjan kivili  korllmények miatt torténik
késedelmesen, Vevd koteles viselni az llasiddre es6 ésszer(
koltségeket, illetve a Tarsasag vagy az Gsszeszereld
személyzet tovabbi utazasi koltsegeit.

Amennyiben a Tarsasag az 0sszeszerelést vagy (zembe
helyezést egyedi elszamolas ellenében vallalta el, a jelen
pontban foglaltakon tilmenden az alabbi rendelkezések az
iranyadok:

- a Vev( a Tarsasagnak megtériti a munkaiddre, valamint a
tobblet-, az ejszakai-, a vasarnapi és innepnapi munkakra,
a rendkivli korlilmények kozott végzett munkakra, tovabba
a tervezésre es felligyeletre a Szerz6désben kikotott

dijtételeket, ill. patlekokat.

Altalanos szerzddési feltételek

- kllén megteritesre kerdinek meég az alabbi koltségek:
utazasi koltségek, kézi szerszamok és egyéb eszkozok
szallitasi koltsegei, munkavegzésre, munkaiddre, tovabb
pihend- és utazasi iddre, valamint az Unnepnapokra jarg
kikiildetési koltségek.

b.12. Tarsasag a Berendezeseket a legjobb szakmai tudasa
alapjan allitja el6. A Tarsasag a specialis kvetelményeknek
csak abban az esetben tud eleget tenni, ha Vevl a
rendelkezésre allo technikai informéaciot és anyagmintat a
Megrendeléskor maradéktalanul a Tarsasag rendelkezésére
bocsatotta. Technikai informaciok és/vagy eredeti termék-,
illetve anyagmintak hijan Tarsasag nem vallal felel6sséget a
Berendezések mindségéert és  alkalmazhatosagaért.
Késedelmesen vagy utdlag kozolt, atadott technikai
informaciok és/vagy anyagmintak okan a Tarsasag jogosult
a teljesitési feltételek és/vagy a szerzddéses ar
madositasara.

Tarsasag valamennyi Berendezését gondos vizsgalatnak,
valamint az elirasok szerinti teszteknek veti ala azok
atadasat megeldz6en. A Vevé altal megrendelt barmely
egyeb teszt, vagy vizsgalat koltsége, amelyet a Tarsasag
Arajanlataban nem rdgzitett, beleértve a probaiizemet,
mintatermeket - a Vev( részére felszamitasra ker(l, tovabba
a Vevd altal megrendelt teszt, proba vagy vizsgalat soran
felmerdlt valamennyi koltség a Vevét terheli.

Az élettartam vizsgalatok nem részei a Szerz6désnek.

Amennyiben a Vevl ezt a gyartott elemek tekintetében
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igényli, az erre vonatkozo kilon teszteket kilon
szerz6désben kell rogziteni és koltségei a Vevdt terhelik.

A Térsasdg a kereskedelmi elemek tekintetében a
garanciaiddén beldl sem koteles az élettartam garanciat
vallalni. Amennyiben a Vevd tullépi a gyartd altal megadott
mikodési  ciklusszamot, koteles az alkatrészt a
karbantartasa keretében cserélni és a rendszeres potlasarol
gondoskodni.

6. Karbantartas

6.]. Tarsasag karbantartasi Utmutatdt és karbantartasi
oktatast biztosit Vevg részére, melyek alapjan az 4tadott
Berendezés miikodtetéséhez szilkséges karbantartast a
Berendezés (lzemeltetdje kételes elvégezni és irdsban
dokumentalni. A karbantartas jelenti a karbantartasi
leiras/Utmutato alapjan elvegzendd napi szintd ellendrzést,
az el6irt iddtartamonkénti megeldz6 karbantartast, illetve a
diagnosztikan alapulo alkatrészek csergjét. A karbantartas
soran felhasznalt anyagok beszerzésérdl, raktarozasarol az
Uzemeltetd gondoskodik. A helytelen vagy hianyos
karbantartasbol adodo rongalddasokért, karokért, illetve
hibas mikodésert, tovabba a karbantartasi dokumentacio
hidnyossaga esetén a Tarsasaggal szemben garancia
és/vagy szavatossag nem érvenyesithetd.

6.2. Vevd rendellenes mikddes esetén koteles eleget tenni
az esszer(i minimalis hibaelharitasnak. Ennek elmaradasa
esetén, a Tarsasdg altal elvégzett szerviz nem

érvényesithetd garancialis/szavatossagi szolgaltatasként.

Altalanos szerzddési feltételek

7. Jétallas (garancia), szavatossag

7.1. A Tarsasag az altala gyartott Berendezésekre jotallast,
illetve szavatossagot a jelen pontban meghatérozott
idGtartamra, az alabb részletezettek szerint vallal:

710 Az atadott atmutatonak megfeleld kezelés és
karbantartas betartasa melletti meghibasodas esetén a
JKivitelezesi  garancia” idGtartama a  Berendezés
beszallitasatdl szamitott 12 honap, amennyiben az Arajanlat
nem tartalmaz eltérd rendelkezést.

11.2. A tervezési szavatossag” iddtartama a Berendezés
beszallitasatol szamitott 24 honap.

71.3. A tervezési szavatossag” a 7.1.2. pontban megjeldlt
szavatossagi iddtartam alatt Vevd részerdl kizarolag akkor
ervényesithetd, ha a meghibasodas egyértelmlien vagy a
Vevd altal bizonyitottan tervezési hibara vezethetd vissza
(pl:  alulméretezett  eszkézok, nem  megfeleld
anyagvalasztas). A tervezési szavatossdg keretén belil
elvégzett javitas, illetve madositas dijmentes.

1.1.4. Tarsasag a Berendezésekbe beéplild kereskedelmi
termékekre csak a forgalmazo, illetve gyartd altal biztositott
garanciakat vallalja, melynek kezdete a Tarsasag altal
torténd beszerzes idGpontja.

715. Mind a Kivitelezési garancia, mind a tervezési
szavatossag kizarélag a mikodokeépesséqg helyreallitasara
vonatkozik, nem terjed ki a kozvetett vagy a
kovetkezmenykarok - kilondsen, de nem kizarélagosan a

termeléskiesés, hibas termék okozta karok, visszahivas,
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elmaradt haszon - megtéritésere, amelyekre vonatkozolag a
Tarsasag a feleldsséqgét kifejezetten kizarja.

7..6. Tarsasag a 7.1.1. és 7.1.2. szerinti jotallasi, illetve
szavatossagi  kotelezettséget kizarja a  Vevd altal
rendelkezésre  bocsatott, kotelezéen  felhasznalandd
alkatrészekre.

7.1.7. Vevd felel az altala javasolt mliszaki megoldasokert, az
altala kivalasztott beszallitokert, valamint azon kereskedelmi
termékekert, melyeket a Tarsasagnak kotelez6 alkalmazni a
teljesités soran.

7..8. AVevd koteles a Tarsasagot késedelem nélkiil az online

bejelentd fellileten (Karbantartas bejelentés) értesiteni a
Berendezés hibajaral.

70.9. A Tarsasag a Berendezés, részeqység, alkatrész
garancialis vagy szavatossagi hibaja esetén sajat belatasa
szerinti dontése alapjan a Berendezés, részegyseg, alkatrész
hibajat kijavithatja vagy a hibas elemet kicserélheti, illetve
Ujbdl teljesitheti a hibas szolgaltatast.

1.2. Vev( kifejezetten tudomasul veszi, hogy sem a 7.1.1. pont
szerinti garancia, sem a 7.1.2. pont szerinti szavatossag nem
ervenyesithetd az alabbi esetekben:

7.2.). Ha a Berendezésen a Vevd, a Tarsasag beleegyezése
nélkil hajt végre valtoztatasokat, madositasokat.

1.2.2. Ha a meghibasodas visszavezethet§ az alabbi okok
barmelyikere;

- szakszer(tlen miikodtetés, hanyag, hibas kezelgs,

- mértéken felilli (pl. az Arajanlatban foglalt technolégiai

paraméterek megvaltoztatasaval torténd) igénybeveétel,

Altalanos szerzddési feltételek

- az lizemeltet nem megfeleld alapanyag hasznalata,

- nem megfelel§ Gzemi kdrnyezetben torténd mikodtetés,
- a karbantartasi utmutatonak nem megfeleld karbantartas,
- kopd” alkatrész elhasznalodasa, normal kopas,

- rongalas, baleset, kils6 behatas.

1.3. A garancialis javitds és a ,tervezési szavatossag”
ervényesitésének feltételei:

1.3.). Vélasziddé online bejelentésekre legkésébb 1
munkanapon bellil normal munkaiddben.

1.3.2. A megbeszélt iddpontban a Tarsasag munkatarsa a,
legkésdbb a bejelentést kovetd 2 munkanapon belll és
megkezdi a hiba feltarasat (magyarorszagi munkavégzés
esetén), feltéve, hogy a Vevd biztositja a sziikséges idét és
lehetdséget. A javitds id6tartama fligg a Berendezés
rendelkezesre allasétol, a kereskedelmi anyagok beszerzési
idejétdl és a gyartdi kapacitastal.

1.3.3. Normal munkaiddnek tekintjik: munkanapokon
hétfétél péntekig, 08:00 - 16:30.

1.3.4. A7.3. pont szerinti javitasi szolgaltatdsnak nem része
a 24 6réas helyszini vagy telefonos tigyelet.

1.3.5. Ajavitasi tevekenység megkezdésekor és atadasakor a
hiba bejelentdje kdteles a helyszinen tartazkodni, nelkiile a
Téarsasag a javitdsi munkalatokat nem tudja megkezdeni,
tavollétenek ideje nem mindsiil a Tarsasag késedelmének.
1.3.6. A javitas keretén bellll alkatrészraktar fenntartasat a
Térsasag nem biztositja.

1.3.7. A'1.3. pont szerinti javitasi szolgaltatas soran elvégzett

munkara, illetve a beépitett (j alkatrészekre a Tarsasag a
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javitas elvégzésetdl szamitott 12 honap garanciat vagy

szavatossagot vallal. Amennyiben az eredeti szavatossagi
id6tartambol ennél tobb van hatra, akkor az eredeti
szavatossagi iddtartam iranyado.

7.3.8. A 7.3. pont szerinti javitasi szolgaltatas csak a
szerzGdéskotéskor meghatarozott  szallitasi  régighan
ervenyesithetd.

8. Jotallasi/szavatossagi idon tali, illetve
jétallason/szavatossaqgon kiviili eseti szerviz szolgaltatas
81 A Tarsasag altal gyartott Berendezésre a
garancia/szavatossag id6tartamanak lejarta utan, illetve
garancialis/szavatossagi meghibasodasokaon kivili
esetekben dij ellenében eseti szerviz igényelhetd, melyek
dijai minden esetben egyedi ajanlat/munkalap alapjan
kalkulalodik.

8.2. A jotallasi/szavatossagi  id6n  tali, illetve
jotallason/szavatossagon kivili eseti szerviz szolgaltatas
feltételei az alabbiak:

- Szerviz tevékenysegre vonatkozo igény online bejelentése

a kovetkez6 elérhetdségen: Karbantartas bejelentés.

- A megbeszélt iddpontban Tarsasdg munkatarsa a
helyszinre erkezik és megkezdi a hiba feltarasat.

- A szerviz tevékenyseég megkezdesekor és atadasakor a
hiba bejelentdje kdteles a helyszinen tartdzkodni.
Hibabejelentést csak arra jogosult személytdl fogadunk el. A

hiba bejelentése Megrendelésnek mindsil.

Altalanos szerzddési feltételek

- Az elvégzett javitasrol munkalap keszil, mely a Vevg irdsos
jovahagyasa utan keriil szamlazasra(minden megkezdett 0,5
ora).

- Az alkatrészek beszerzesét és a szerviz ltemezéset a
hivatalos megrendelés beérkezése utan tudjuk elkezdeni.

- Amennyiben az utazasi és szerviz munkadrak 0sszege
meghaladja a 8 orat, szallas koltsegek mertilhetnek fel.

- Szerviz-karbantartas oradijak:

Szerviz 6radij hétkoznap 08:00-17:00 T5EUR/ f6/ ora

Szerviz oradij hétkdznap 17:00-08:00 85EUR/f6/ ora

Szerviz 6radij hétvégén és Ginnepnapokon | 100 EUR/ 6/ dra

Széllas koltség 80 EUR/ f6 / éjszaka
Utazasi kltség 45EUR/ 6/ dra
Kiszallasi dij TEUR/ km

(A tablazatban feltintetett arak az AFA-t nem tartalmazzak.)

- Tekintettel arra, hogy a szamlazas alapjat az alairt
munkalap képezi, Veve felel6ssége, hogy minden esetben
ellendrizze annak tartalmat.

- A beéplild, Tarsasag éltal biztositott kereskedelmi anyagok
kilon tételkent jelennek meg a szamlan.

- A szerviz keretén beliil, a Berendezéshez sziikséges
alkatrészekbdl raktdr fenntartasat, a Tarsasag nem
biztositja, ezért a szikséges kereskedelmi anyagok
beszerzésetdl fliggden valtozhat a javitas ideje.

- A szervizszolgaltatas soran elvégzett munkara, illetve a
beépitett (] alkatrészekre a javitas elvégzése utan Tarsasag

12 hénap garanciat vallal.
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9. Szellemi alkotasokhoz fiiz6d6 jogok

9.1. A Térsasag az Arajanlat keszitése és a Szerzédés
teljesitése soran az altala (illetve dolgoz6i altal) Iétrehozott
szellemi termékek, igy kilondsen, de nem kizardlagosan
minden dokumentum, terv, rajz, modell, mdszaki megoldas,
kifejlesztett eszkozok és szoftver vonatkozasaban szerz6i és
iparjogvédelmi jogait teljes egészében fenntartja. Az
Arajanlatban szerepls mérndki dij vagy tervezési kiltség a
célirdnyos tervezes elvégzésére vonatkozik, kiilon tetelkent
valo feltiintetése csak az Arajanlat jobb 4tlathatdsagat segiti,
de nem jelenti semmilyen szellemi tulajdonjog egészeének
vagy részenek atruhazasat.

A kivitelezéstdl fliggGen eqgyes rajzok, szoftver és/vagy mas
kapcsolodd dokumentacid a Berendezés alkotdrészekent
vagy a Berendezéssel egy(tt, mint tartozék atadasra kertil. A
Berendezés Vevd részére tortend értékesitése, illetve ennek
soran a tervek, rajzok, szoftverek és/vagy mas kapcsolodo
dokumentacio atadasa nem jelenti az erre vonatkoz0 szerzdi
vagy iparjogvedelmi hasznalati jogok atengedesét a Vevd
reszére.

9.2. Veve kizérdlag a Tarsasag irasos beleegyezése eseten
jogosult a Tarsasag tulajdonat képezd szellemi termékeket
modositani, atalakitani, megvaltoztatni, szarmazékosan
eldallitani vagy harmadik fél szdmara atadni. Kivételt ez al¢l
kizarolag az az eset képez, ha az Arajanlatban és a
Megrendelésben kiilon tételként szerepel a hasznalati jogok

atruhazasa.

Altalanos szerzddési feltételek

9.3. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az altala gyartott
Berendezések szabad burkolati fellletein szerepeltesse a
Robot-Service feliratokat.

9.4. ATarsasag CE jeldlést / EK nyilatkozatot minden esetben
kiz&rolag a sajat maga altal elvégzett modositasokra, az
altala gyartott részegységre, Berendezésre ad. A Berendezés
esetleges tovabbi részeire, a gyartésor mas kapcsolddo
berendezéseire a Tarsasag CE feleléssége nem terjed ki.

10. A felelésséq korlatozasa

A Tarsasag felelés a Veve felé a Tarsasag felréhatd hibas
vagy kesedelmes teljesitése miatt a VevGnek okozott karert.
A kartérités sem a Tarsasag, sem a Vev§ altal nem zarhato
ki, illetve mértéke nem korlatozhatd a szandékosan, tovabba
az €életben, testi épségben vagy egészséghen okozott karok
eseten, illetve termékfelel§sség esetén. Minden mas esetben
a Tarsasag feleldsséqge a Tarsasag felel6sségbiztositasa altal
nyljtott fedezetre korlatozodik. Azon karesemények
tekintetében, melyekre a Tarsasag felelésségbiztositasa
nem nyljt fedezetet, Térsasdg kartéritési feleléssege a
Szerzddéssel érintett ~ valamennyi karesemény
vonatkozasaban a karokozassal érintett SzerzGdés targyat
képez6 Berendezés hozzaadott értékének 10 %-ara
korlatozodik azzal, hogy amennyiben ez nem kerl
kimeritésre, a fennmaradd 6sszeg nem kumulalodik az
ugyanazon Vevlvel kotdtt kovetkezd Szerzddés targyat
képez6 masik Berendezés hozzaadott értékének 10 %-aval.
A Térsasag feleldssege kifejezetten kizart a kozvetett

kérokért és a kovetkezményi karokert, igy kiilondsen az
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elmaradt haszonért, izletvesztésért, johirnév megserteséért,
termeléskieséseért, adatvesztesért, nem felel tovabba a
biintetd jelleqli kartérités megfizetéséért. Jelen ASZF-ben
foglaltak nem mentesitik egyik felet sem a karmegeldzési,
kérelharitasi és karenyhitési kotelezettsegenek teljesitése
alol.

1. Vis maior

T1.1. Vis maiornak mindsil az olyan elére nem lathato, a Felek
esszerd ellendrzeési korén kivil esé kdrllmény vagy esemény,
mely a Szerz6deés teljesitését valamely szerzddd fel szamara
ideiglenesen vagy véglegesen lehetetlenné teszi (pl. habord,
felkelés, sztrajk, vesztegzar, rendkivili természeti
korlilmények, foldrengés, arviz, alapanyaghiany).

T1.2. Avis maior altal érintett fél kiteles a masik felet a lehetd
legrévidebb iddn belll irdsban értesiteni az aktualis vis maior
esemenyrdl, valamint annak megsz(inésérdl. A vis maior altal
erintett fél kGteles minden ésszerd eréfeszitést megtenni
annak érdekeben, hogy elhritsa vagy mérsékelje barmely
vis maior esemeny hatasait.

11.3. Ha a Szerzédésben foglalt hataridéket a felek vis maior
miatt nem tartjdk be, akkor a hatariddk megfelelGen
meghosszabbodnak, a  szerzGdésszerd  teljesités
felfliggesztésre kerill mindaddig, amig az akadaly el nem
harul. A vis maiorral altal érintett felet nem terheli felel6sség
a teljesités elmaradasa, késedelme vagy hibas teljesités
miatt, a masik fél altal elszenvedett karokért a vis maior altal

érintett fél nem tartozik felelésséggel.

Altalanos szerzddési feltételek

T1.4. Abban az esetben, ha a vis maior esemény harom (3)

honapon keresztiil fennall (vagy abban az esetben, ha a
Térsasag indokoltan Ugy latja, hogy a késedelem harom
hénapon (3) 4t tarto fennallasa varhato),

- Tarsasag feleldsség nélkiil jogosult elalini egyoldalt irasbeli
nyilatkozattal a Szerzddés egészetdl vagy annak barmely
részetol.

- Vev6 jogosult elallni egyoldalu irasbeli nyilatkozattal a
Szerzddés egészéttl vagy annak barmely részétdl azzal, hogy
Vevd koteles megfizetni az aktualis tervezési és gyartasi
allapot alapjan a visszaigazolt Megrendelés szerinti &r
esszer(i és aranyos részét. 12. Titoktartasi kotelezettség
Vev6 tudomasul veszi, hogy a tudomasara jutott, a Tarsasag
kutatdsahoz, termékeihez, Berendezéseihez, szoftvereihez,
szolgaltatasaihoz, fejlesztéseihez, kreativ projektjeihez,
talalmanyaihoz, eljarasaihoz, terveihez, rajzaihoz, mérnoki
megoldasaihoz kapcsolado valamennyi informacio, tovabba
a Tarsasag marketing, gazdasagi vagy pénziigyi adata (a
tovabbiakban egyittesen: Bizalmas Informéci¢) a Tarsasag
Uzleti titkanak mindstl. Vevd kijelenti, hogy a Tarsasag
fel, amennyiben a Tarsasaggal szemben fennalld
kotelezettségeinek teljesitése érdekében sziikséges, és a
Bizalmas Informéciét semmilyen mas maodon nem
hasznositja, kivéve, ha azt a Tarsasag irasban el6zetesen
jovahagyta. Vev( tovabba vallalja, hogy a Bizalmas
Informaciot titokban tartja, és a Bizalmas Informaciot

semmilyen harmadik félnek at nem adja - kivéve, ha az
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atadas jelen bekezdéssel Gsszhangban tdrténik -, és a

Bizalmas Informacio harmadik fél részére torténd atadasat
megakadalyozza. A jelen titoktartasi klauzula a felek kdzotti
Szerzddés teljesitésétél vagy egyéb mas madon torténd
megszinésétdl szamitott 10 évig kotelezi a Vevot.

13. A szerzfidés megsz(iinése és megsziintetése

A jelen ASZF-ben, illetve a Szerzédésben meghatérozott
megsziintetéshez vald egyéb jogokon (4.6, 4.7, 1.4.) tdl
Tarsasag jogosult azonnali hatallyal, irasban megsziintetni
az adott Szerzddést minden kovetkezmény nélkil, ha

- a VevG a SzerzGdésbdl eredd barmely kotelezettseget
megszeqi, és a szerzddésszeqés orvoslasat elmulasztja az
erre vonatkozo irasbeli felszdlitas kézhezvételét kovetd,
Tarsasag altal meghatarozott ésszer( hataridén belil.

- a VevG ellen barmilyen fizetésképtelenségi eljaras,
felszamolasi, végelszamolasi vagy csGdeljaras indul.

Ajelen pontban foglalt esetek bekdvetkezése esetén, a Vevot
terhel6 valamennyi fizetési kotelezettség azonnal lejartnak
és esedékesnek mindsl, tovabba a Vevd koteles megfizetni
az aktualis keszliltségi allapot szerint a vételar még ki nem
szamlazott ésszer( és ardnyos részét.

14. Panaszkezelés rendje

A Térsasag célja, hogy minden megrendelést kifogastalan
mindsegben, a Vevd telles megelégedettsege mellett
teljesitsen. Amennyiben VevGnek mégis valamilyen panasza
van, legyen az a szerzGdéssel, vagy teljesitésével

kapcsolatban, azt postai Utan kdzolheti.

Altalanos szerzddési feltételek

A Tarsasag véllalja, hogy a megadott elérhet@ségen tortént
Vevi panaszra legkésébb 10 munkanapon beldl érdemben
vélaszol.

15. Adatkezelés

A Vev6i adatokat a szerzGdés teljesitése és a szerzddeés
feltételeinek kés6bbi bizonyitasa érdekében taroljuk.
Adatainak kezelésekor az Adatvédelmi  Tdrvénynek
megfelel6en jarunk el.

16. Egyéb rendelkezések

16.1. A jelen ASZF szerinti értesitések, nyilatkozatok és egyéb
kommunikacio irasban torténik azzal, hogy a Felek irasbeli
formanak fogadjak el a masik fél részére a hivatalos
elérhetdségekre tertivevényes levélben, illetve elektronikus
formaban a kapcsolattartohoz tartozd e-mail cimrdl e-
mailben klldott kozléseket, feltéve, hogy a masik
kapcsolattarté e-mail cimérél az olvasast visszaigazoljak,
vagy arra e-mailben vagy a fenti modok barmelyikén
valaszoltak.

16.2. Tarsasag jogosult a Megrendelés vagy annak barmely
resze, vagy 6t a Megrendelés alapjan megillet6, barmely jog
vagy kdvetelés engedmeényezésére, atruhdzasara, tovabba
harmadik féllel torténd behajtasara.

Téarsasag jogosult a Megrendelés vagy annak barmely része
alapjan 6t terheld kotelezettseq atvallalasara harmadik
személlyel  szerzddést  kotni, vagy ilyen  értelm(]
jognyilatkozatot tenni. Vevé nem jogosult arra, hogy az 6t

megilletd jogokat, illetve terheld kGtelezettségeket barkinek
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atruhazza vagy atadja a Térsasag eldzetes irasbeli
beleegyezése nelkil.

16.3. Jelen ASZF, illetve az Arajanlatok és a Szerzddések a
magyar jog szerint értelmezenddk. Az ASZF-ben, az
Arajanlatban és a Szerzédésben nem szabalyozott
kérdésekben a magyar Polgari Torvénykonyv és a vonatkozo
magyar jogszabalyok az iranyadoak.

Amennyiben a Vevd és a Tarsasag kiilonbdz6 allam
joghatdsaga ala tartozik, és a felek ettdl eltéréen nem
allapodnak meg, a Megrendeléshdl eredd jogvita eldontésére
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett
Allando Valasztott birdsag illetékes a sajat eljarasi rendje

szerint. Az eljaras helyszine Budapest, az eljarc birék szama

Altalanos szerzddési feltételek

harom, az eljaras nyelve angol. Amennyiben a felek a magyar

dllam joghatosaga ald tartoznak jelen feltételek
tudomasulvételével a Vevé elfogadja, hogy a felek kozotti
esetleges jogvitak rendezése tekintetében értékhatartol
fliggben a Pesti Kdzponti Kerlileti Birosag, illetve a Févarosi
Torvényszék kizardlagosan illetékes.

16.4. A Tarsasag barmely idépontban jogosult jelen ASZF
megvaltoztatasara. A maddositott feltételek a Vev
vonatkozasaban azon idGponttol hatdlyosak, amely
id6pontban azok szamara megkiildésre keriilnek, vagy
azokat a Tarsasag szamara mas modon hozzaférhetdvé

tette.

Bodi Péter
UGYVEZETGO
Budapest, 2023. junius 23.
robot-service kft. 15

h-1165 budapest, margit utca 114. 44/3
e-mail: info@robot-service.hu « www.robot-service.hu
adoszam: 23445134-2-13


mailto:info@robot-service.hu
file:///F:/RobotService/02_Sales/029_Marketing/0292_Marketing_anyagok/KisArculat_2018_03_10/RS_levelpapir_MASTER_WORD/www.robot-service.hu

